
Соглашение
об использовании простой электронной подписи
при заключении договора о реализации туристского продукта, заключаемого между туроператором и туристом или иным заказчиком  
(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА)
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Бурмак и Компания «Альтамира», коммандитное товарищество, реестровый номер туроператора РТО 010939, в лице директора Бурмака Игоря Николаевича, действующего на основании Учредительного договора, именуемое “Туроператор” с одной стороны и турист или иной заказчик, именуемый "Заказчик", с другой стороны, совместно именуемые "Стороны", заключили настоящее Соглашение в форме публичной оферты (в соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского Кодекса РФ) о нижеследующем:

1. Стороны договорились использовать простую электронную подпись при заключении, изменении и расторжении договоров о реализации туристского продукта, заключаемого между туроператором и заказчиком, дополнительных соглашений и приложений к ним.
2. Уполномоченный представитель Туроператора по исполнению соглашения: Бурмак Игорь Николаевич, alta-mira@mail.ru - официальная почта для обмена документами между сторонами.
3. Документы, направляемые с электронных адресов Сторон, а также с использованием приложения “Мои документы - Туризм” (далее, “Приложение”), считаются подписанными простой электронной подписью.
4. Стороны признают юридическую силу за электронными письмами и признают их равнозначными документам на бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью.
5. Доступ к электронной почте и Приложению каждая Сторона осуществляет по паролю и обязуется сохранять его конфиденциальность, а именно не сообщать пароль иным лицам.
6. Стороны обязуются подтверждать получение электронных писем путем смс-сообщения, по электронной почте или через Приложение.
7. Ответственность за получение электронных писем и подтверждение об их получении лежит на получающей Стороне.
8. Сторона, направившая электронное письмо, не несет ответственности за задержку его доставки, если такая задержка явилась результатом неисправности систем связи, действия/бездействия провайдеров или иных форс-мажорных обстоятельств.
9. Все изменения и дополнения к настоящему Соглашению публикуются на официальном сайте в разделе https://альтамира.рф/catalog/aktiv_tur/zhemchuzhina-sayan-ergaki/ 
10. Споры и разногласия по настоящему Соглашению Стороны обязуются по возможности урегулировать путем переговоров. При неурегулировании спорных вопросов путем переговоров Стороны передают их на рассмотрение в судебном порядке в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
11. Во всем ином, не предусмотренном настоящим Соглашением, права, обязанности и ответственность Сторон определяются действующим законодательством Российской Федерации.
12. Оферта вступает в силу со дня, следующего за днем размещения ее на сайте https://альтамира.рф/catalog/aktiv_tur/zhemchuzhina-sayan-ergaki/   в сети Интернет. Оферта является бессрочной и действует до дня, следующего за днем размещения на Сайте извещения об отмене Оферты. Компания «Альтамира» вправе отменить Оферту в любое время.  
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